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�ក្យបណ� ឹង 

�យក�� នត្រម�តេ�នធីេ�នធី �ត់ទុក ទំ�ក់ទំនង របស់ខ� �ន �មួយនឹង សហគមន៍ែដល
�ន �រៈសំ�ន់ ដ៏អ�� រ្យ និងេលើកទឹកចិត�ឱ្យ មនុស្ស្រគប់របូ េដើម្បីប�� ញពីទស្សនៈរបស់ពួក
េគ�ក់ទងនឹង�រអនុវត� វ ��� ជីវៈនិង�រ្រប្រពឹត�េ�ៃននិេ�ជិករបស់េយើង។ េដើម្បីទទួល�ន
េ�លេ�េនះ���រស�ំន់ ែដល�ក្យបណ� ឹង�ងំអស់្រប�ំងនឹងស�ជិកៃន�យក�� ន្រត�វ
�នេសុើបអេង�តឱ្យ�នហ� ត់ចត់។ េយើងចង់ដឹង�េ�េពល�តួ�ទីស� �លរបស់េយើង ្រត�វ�រ
�រែកលម� េហើយក៏េដើម្បផី�ល់មេធ��យដល ់ស�ជិកៃនសហគមន៍ផងែដរ េដើម្បី ជូនដំណឹង
ដល់ពួកេយើងអំពី�រប�ងឹត�� ្រប�ំងនឹង ស�ជិករបស់មន� ីរ។ 

�ងេ្រ�មេនះគឺ�ព័ត៌�នស� ីពីរេបៀបេធ� ��ក្យបណ� ឹងផ� �វ�រេហើយេឆ� ើយសំណួរមួយចំនួនែដល
្រត�វ�នសួរ�ទូេ�អំពីនីតិវ �ធីរបស់េយើង។ 

េតើេ�ក� �ងទ្រមង់អ� �ែដលខ� � ំ�ចេធ� �ឱ្យខ� � ំ�ន�រត� �ញែត�រ? 

�ក្យបណ� ឹង្រត�វ�នទទួលយក��យលក�ណ៍អក្សរនិងេ�យ�� ល់។ ក� �ង�រ�ក់�ក្យបណ� ឹង
សូមេ្របើសំណុែំបបបទ�ក្យបណ� ឹងបុគ�លិកែដល�ន�� ប់។ អ�ក�ចយកទ្រមង់ែបបបទេ�
�� នីយ៍ច�មនិង / ឬេផ�ើទ្រមង់ែបបបទេ�: 

ឈូស�យេ�នធីេ�នធីេ�នធី 

យកចិត�ទុក�ក់: អង��ពេសុើបអេង�តៃផ�ក� �ង 

្របអប់សំបុ្រតេលខ 449 

�ន��� CA 92703 

េតើនរ�នឹងេធ� ��រ�យតៃម��ក្យបណ� ឹងរបស់ខ� � ំ? 

1. �ក្យបណ� ឹង�ច្រត�វ�នេ�ះ្រ�យេ�យេមប�� �រអង��ពសមរម្យឬេ�យអង��ព
េសុើបអេង�តៃផ�ក� �ងរបសេ់យើង។ �ក្យបណ� ឹង្រត�វ�នេធ� �េឡើងក� �ងអំឡ� ងេពលេនះ�ច�
�ជីវកម�ធម��មិនបុ៉�� នេ�៉ងៃន�� នីយ៍របស់េយើង�គេ្រចើនបំផុតេ�ទូ�ងំ�វែដល
�ត់�នទី�ំងស� ិតេ�្រស �កមួយ។ ្របសិនេបើេនះមិន�ន្របសិទ��ពអ�ក�ច
ទូរស័ព�  មក អង��ព េសុើបអេង�តៃផ�ក� �ង�ម េលខ (714) 834-5548 ។ 
2. ប�� ប់ពីេ�៉ងេធ� ��រធម���ក្យបណ� ឹង�ច្រត�វ�នេធ� �េឡើង េ��ន់េមប�� �រ
�យក�� នច រ �ន របស់េលខ (71 4) 647-7000 ។ េមប�� �រៃនមន� ីរ នឹងយកព័ត៌�ន
�ក់ទងនឹង�ក្យបណ� ឹងេហើយប�� �ន�េ�ែផ�កែដលសម្រសប។ 
3. �ក្យបណ� ឹងនឹង្រត�វ�នទទួលយក។ សូមេ្របើ�ក្យ "ទ្រមង់នីតិវ �ធីបណ� ឹងបុគ�លិក" ែដល
�ន�� ប់។ េ�េពលទទួល�នបណ� ឹង��យលក�ណ៍អក្សរអ�កេសុើបអេង�តឬស�ជិកេផ្សង
េទៀតៃន�យក�� ន�ចនឹងស�� សអ�ក។ 
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្របសិនេបើខ� � ំសរេសរ�ក្យបណ� ឹងរបស់ខ� � ំេហតុអ� ��ន�អ�កចង់និ�យ�មួយខ� �?ំ 

�យក�� នចង់េធ� ��រេសុើបអេង�តេពញេលញេលើ �ក្យបណ� ឹងេ�� ះ ្រគប់�៉ង�ងំ
អស់ ។ បុគ�លិករបស់ �យក�� ន ក៏្រត�វ�នស�� សផងែដរែដល�ច�ំឱ្យ�ន្រពឹត��រណ៍េផ្ស
ងៗែដលខុសពីអ� �ែដលអ�ក�ក់�ក្យ�នសរេសរ។ �ពយុត� ិធម៌ដល់�គី�ងំសង�ងត្រម�វឱ្យ
�គី�ក់ព័ន�និង�ក្សី្រត�វស�� សេ�ក� �ង�របុ៉នប៉ងេដើម្បីប�� ក់�រពិត។ េហតុ�រណ៍ពិត
�រចង�ំឬភស� ��ងែដលមិន្រត�វ�នព�ិរ�េ�យេដើមដំបូង�ច�ន�រៈសំ�ន់ក� �ង�រ
កំណត់�រពិតៃនឧបទ�វេហតុេនះ។ 

េតើនឹង�នអ� �េកើតេឡើងដល់អ�កេធ� ��រ�រ�អ�កេធ� ��រ�រ? 

េ�ះនឹង�្រស័យេលើអ� �ែដល (្របសិនេបើ�ន) បុគ�លិកែដលេធ� �ខុស។ ្របសនិេបើទេង� �េនះគឺ�បទ
េល� ើសបុគ�លិកនឹង្រត�វ �ត់បង់ដូចជនសុីវ �លេផ្សងេទៀត ។ ្របសិនេបើ�នឥរ ��បថេនះគឺមិន
្រតឹម្រត�វបុ៉ែន�មិន្រពហ�ទណ� , បុគ�លិក�ច្រត�វ្របេ�េ�យត្រម�តេដើម្បីដឺេ្រក��េ�យ�� ន
�ពបុគ�ល។�រវ �និច� ័យ�ច�ន�ប់ពី�រេ�ទ្រប�ន់�មរយៈ�រព្យ� រ�រប�� ប់។ 

េតើខ� � ំនឹងទទួល�នព័ត៌�នអំពីលទ�ផលៃន�រេសុើបអេង�តេទ? 

�ទ! អ�កនឹងទទួល�ន�រេឆ� ើយឆ�ង��យលក�ណ៍អក្សរពី�យក�� ន ក� �ងរយៈេពល 30 ៃថ�
ៃន�រេរៀបចំសំណុំេរឿង (CPC 832.7) ។ 
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ទ្រមង់�ក្យបណ� ឹង 
  

េ�� ះៃន�រ�ក់�ក្យសុ:ំ _______________________________________________________________ 

�ន�យ�រណ៍�លបរ �េច�ទ: _____________________________________________________________ 

�សយ�� ន: __________________________________________________________________________ 

ទូរស័ព� : ______________________________________________________________________________ 

EMAIL: _______________________________________________________________________________ 

DATE / TIME OF 

INCIDENT: ____________________________________________________________________________ 

ទីកែន�ងៃនប�� : ______________________________________________________________________ 

េ�� ះរបសក់ម�ករនិេ�ជិតែដល�នចូលរមួ (S) ្របសិនេបើ�ន

ដឹង: _____________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

េ�� ះ / �សយ�� ន / េលខទូរស័ព

ទរបស ់�ក្ីស ( E S): __________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

េសចក�សីេង�បៃនបណ� ឹងត�� : _____________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 
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សេង�ប�ក្យបណ� ឹង (តបន�): _____________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 
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ក� �ង្រកម្រពហ�ទណ� រដ��លីហ� �រនីញ 

អ�ក�នសិទិ�បណ� ឹងត�� ្រប�ំងនឹង��� ធ័រប៉ូ លីសស្រ�ប់�ល់ប�� េស� ើសំុរបស់ប៉ូ លី
ស។ កុលសម� ័ន��លីហ� �រ�៉ត្រម�វឱ្យ�� ក់�រេនះ�ននីតិវ �ធីេដើម្បីេសុើបអេង�តេលើ�ក្យបណ� ឹង
របស់្រប�ពលរដ�។ អ�ក�នសិទ� ិសរេសរ�របរ ��យអំពីនីតិវ �ធីេនះ។ �� ក់�រេនះ�ចរកេឃើញ
ប�� ប់ពី�រេធ� �ស� ិតិែដលមិនែមន�ភស� ��ងេដើម្បីេធ� ��រ្រប �ង្របយ័ត�េលើ�ក្យបណ� ឹងរបស់អ�
ក។ សូម្បីែតករណីេនះក៏េ�យក៏អ�ក�នសិទ� ិេធ� ��ក្យបណ� ឹងេហើយ�្រត�វ�នេគេសុើបអេង�ត
្របសិនេបើអ�កេជឿ�ក់�ម�ន�មួីយរបូ�ចទទួល�ន�ពមនិធម��។ េសចក� ី�យ�រណ៏របស់
ជនសីុវ �លនិងរ�យ�រណ៍�មួយឬ�ររកេឃើញែដល�ក់ទងនឹង�ក្យបណ� ឹង្រត�វែត្រត�វ�ន
ជួសជុលេ�យ�� ក់�រេនះស្រ�ប់រយៈេពល្រ��ំ� ំចុងេ្រ�យ។ 

សំណុំែបបបទេនះ�ចរក�ន����ល់�នី�េមនីែខ� រចិនហូឡង់�រ ��� សុ�ី�ងំេហ្របូ៊
ហិណ� �ហុង្រគីអីុកូ�ណូឥណ� �េណសុីអីុ�លីជបុ៉ន�វកូេរ�បូ៉ឡ� ញពុន�� �រុស្ស� ី េអស�៉ញស៊ុយែអ៊ត�
�� ឡ� ក�មីលៃថ��� ប់និងេវៀត�ម។ 

សូមចុះហត�េល�និង�លបរ �េច�ទទ្រមង់�ក្យបណ� ឹងេនះ (ឬសមមូល��េផ្សងេទៀតរបស់�) 
េហើយប�� �ន�មកេយើងវ �ញដូេច�ះេយើង�ចបន��រេសុើបអេង�ត។ 

�មរយៈ�រចុះហត�េល�េលើទ្រមង់ែបបបទេនះខ� �បំ�� ក់�េសចក� ីែថ�ង�រណ៍ែដល�នេ�
ក� �ង�គឺ��រពិតនិង្រតឹម្រត�វ�មចំេនះដឹងនិងជំេនឿរបស់ខ� � ំ។  

  

  

___________________________________________   ________________________ 

ហត�េល�                                                                                  �លបរ �េច�ទ 

  

  

___________________________________________  

េ�� ះ (សូមេ�ះពុម�)  

 

 


	ទម្រង់ពាក្យបណ្តឹង

