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���गत �शकायत� 

ऑर�ज काउंटी शे�रफ का �वभाग अपने �र�े को मानता ह ैसमुदाय के साथ ब�त मह� होना चािहए और सभी को अपने कमर्चा�रयो ंके प्रदशर्न, 
पेशेवरता और आचरण के संबंध म� अपनी राय �� करने के �लए प्रो�ािहत िकया जाता ह ै। इस ल� को ieve ach करने के �लए, यह 
मह�पूणर् ह ैिक �वभाग के सद�ो ंके �खलाफ सभी �शकायतो ंको अ�� तरह से जाचं क� जानी। हम जानना चाहते ह� िक हमारे सेर उपा�� 
को सुधारने क� ज�रत ह,ै और समुदाय के सद�ो ंके �लए साधन भी उपल� कराएंगे �वभागीय सद�ो ंके �खलाफ �शकायतो ंके बारे म� हम� 
सू�चत करने के �लए । 

औपचा�रक �शकायत कैसे कर� और हमारी प्रिक्रयाओ ंके बारे म� कुछ सामा� प्र�ो ंके उ�र देने के बारे म� �न��ल�खत जानकारी दी गई ह।ै 

िकस प्रा�प म� म� अपनी �शकायत कर सकता �ं? 

�शकायत� �ल�खत �प म� और ���गत �प स े�ीकार क� जाती ह�। �शकायत करने म�, कृपया संल� का�मक �शकायत फॉमर् का उपयोग 
कर�। आप फॉमर् को िकसी भी शे�रफ के �ेशन पर ले जा सकते ह� और / या फॉमर् को मेल कर सकते ह�: 

ऑर�ज काउंटी शे�रफ कोरोनर 

�ान: आतं�रक जाचं इकाई 

पीओ बॉ� 44 9 

सातंा एना, सीए 92703 

मेरी �शकायत का �नवेश कौन करेगा? 

1. �शकायत� उ�चत िडवीजन कमाडंर द्वारा या हमारी आतं�रक जाचं इकाई द्वारा संभाली जा सकती ह�। �शकायतो ंसामा� कायर् के घंटो ं
एक टी हमारे �ेशनो ंके सबसे टी वह काउंटी भर म� ��त के दौरान बनाया जा सकता ह।ै यिद यह अ�ावहा�रक ह,ै 
आप कम से (714) 834-5548 आतं�रक जाचं इकाई टेलीफोन कर सकते ह�। 
2. सामा� कारोबारी घंटो ंके बाद, शे�रफ के �वभाग कमाडंर को �शकायत� (71 4) 647-7000 पर क� जा सकती ह�। �वभाग 
कमाडंर �शकायत के बारे म� जानकारी लेगा और इसे उ�चत �वभाजन के �लए अग्रे�षत करेगा। 
3. �ल�खत �शकायत भी �ीकार क� जाएगी। कृपया संल� "का�मक �शकायत फॉमर्" का उपयोग कर�। �ल�खत �शकायत प्रा� होने पर, 
�वभाग के एक जाचंकतार् या अ� सद� आपसे सा�ा�ार कर सकते ह�। 
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अगर म� अपनी �शकायत �लखता �ं, तो आप मुझसे बात �ो ंकरना चाहते ह�? 

�वभाग सभी ईमानदार �शकायतो ंक� पूरी जाचं करना चाहता ह ै। �वभाग के कमर्चा�रयो ंका सा�ा�ार भी िकया जाता ह,ै जो घटनाओ ंके एक 
सं�रण का कारण बन सकता ह ैजो �शकायतकतार् द्वारा �लखे गए श�ो ंसे �भ� होता ह।ै दोनो ंप�ो ंके �लए �न��ता क� आव�कता ह ैिक 
स�ाई का पता लगाने के प्रयास म� शा�मल पा�टयो ंऔर गवाहो ंका भी सा�ा�ार िकया जाए। �शकायतकतार् द्वारा मूल �प से �वचार िकए जाने 
वाले कुछ त�, याद�, या सा� घटना के त�ो ंको �नधार्�रत करने म� मह�पूणर् हो सकते ह�। 

िडपाटर्म�ट कमर्चारी को �ा होगा? 

यह उस पर �नभर्र करेगा िक (अगर कुछ भी) कमर्चारी ने गलत िकया था। यिद कायर् आपरा�धक थे, तो कमर्चारी िकसी अ� नाग�रक क� तरह 
भोजन कर�गे । यिद �वहार अनु�चत था , लेिकन आपरा�धक नही ंह,ै तो कमर्चारी को शे�रफ द्वारा अलग-अलग प�र���त म� आव�क िडग्री 
के �लए अनुशा�सत िकया जा सकता ह।ै�नलंबन के मा�म से �नलंबन के मा�म से �वषयो ंको अ�ीकार कर सकते ह�। 

�ा मुझे �नवेश के आउटपुट के बारे म� सू�चत िकया जाएगा? 

हा;ँ आप मामले के �भाव (सीपीसी 832.7) के 30 िदनो ंके भीतर �वभाग से �ल�खत पत्राचार प्रा� कर�गे । 
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���गत �शकायत फामर् 
  

�शकायतकतार् का नाम: __________________________________________________________________ 

DATE क� �रपोटर्: _______________________________________________________________________ 

पता: ________________________________________________________________________________ 

फोन: ________________________________________________________________________________ 

EMAIL: _______________________________________________________________________________ 

घटना का �दनाकं / समय: _________________________________________________________________ 

घटना का �ान: ________________________________________________________________________ 

अतं�निहत कमर्चारी (एस) का नाम अगर पता है: _________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

गवाह क� नाम / पता / फ़ोन नंबर ( ई एस): _____________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

�शकायत क� साराशं: _____________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 
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�शकायत क� साराशं (जारी): ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 
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कै�लफ़ो�नया दंड संिहता के अनुसार: 

आपके पास िकसी भी प्रभावशाली पु�लस के �लए एक पु�लस अ�धकारी के �खलाफ एक �शकायत करने का अ�धकार है। कै�लफ़ो�नया कानून 
को इस एज�सी को नाग�रको ंक� �शकायतो ंको �नवेश करने क� प्रिक्रया क� आव�कता है। आपके पास इस प्रिक्रया के एक �ल�खत वणर्न का 
अ�धकार है। इस एज�सी को �नवेश के बाद �मल सकता है िक आपके �शकायत पर सावधानी बरतने के �लए पयार्�ता नही ंहै। भले ही यह 
मामला है, आपके पास �शकायत करने का अ�धकार है और य�द आपने िकसी अ�धकारी को बेहतर तरीके से �व�ास िकया है तो उसे �नवेश 
िकया गया है। नाग�रक �शकायत� और �शकायतकतार्ओ ंसे संबं�धत िकसी भी �रपोटर् या ढंूढ� कम से कम पांच वष� के �लए इस एज�सी द्वारा प्रा� 
क� जानी चािहए। 

यह फॉमर् �न��ल�खत भाषाओ ंम� स ेिकसी एक म� उपल� ह:ै अ�े�नयन, अम��नयाई, क�ोिडयन, चीनी, डच, दारी, फारसी, फ़्र� च, िहबू्र, िहदंी, 
हंगरी, इलोकानो, इंडोने�शयाई, इतालवी, जापानी, लाओ, को�रयाई, पो�लश, पंजाबी, �सी , �े�नश, �ीिडश, तागालोग, त�मल, थाई, उदूर् और 
�वयतनामी। 

कृपया इस �शकायत फॉमर् (या इसक� दूसरी भाषा समतु�) पर ह�ा�र कर� और उसे वापस कर�, और हम इस ेवापस कर द�, तािक हम जाचं के 
साथ आगे बढ़ सक� । 

इस फॉमर् पर ह�ा�र करके, म� प्रमा�णत करता �ं िक इसम� �निहत बयान मेरे �ान और �व�ास के सव��म और सही ह�। 

  

  

___________________________________________   ________________________ 

ह�ा�र                                                                                      तारीख 

  

  

___________________________________________  

नाम (कृपया �प्रटं कर�)  

  
 


	व्यक्तिगत शिकायत फार्म

